
Referent dopravy 

Láká Tě oblast dopravy a rád/a bys byla součástí týmu, který je o fajn lidech, nadšení, zajímavé 
práci a slíbit můžeme i trochu zábavy při práci? Máš už nějaké zkušenosti, které bys chtěl/a 
dále rozvíjet nebo naopak začít zkušenosti v oblasti dopravy teprve sbírat, ale nechybí Ti 
nadšení pro oblast logistiky a jsi ochotný/á na sobě pracovat? 
Pak hledáme možná právě Tebe. Nezáleží, jestli už nějaké zkušenosti máš, pokud ne, rádi na 
nich společně budeme pracovat. Důležité je, aby Ti vyhovoval dynamický tým, který je 
alokovaný na distribučním centru v Jirnech a dokázal/a jsi nás přesvědčit o chuti a zápalu do 
dopravní logistiky. 

Čemu se u nás budete věnovat? 
 
Zjednodušeně řešeno budeš zodpovědný/a za spolupráci na denní operativě, které v dopravě 
není nikdy málo, administrativu související s naším provozem a v neposlední řadě bude 
potřeba čas od času vyřešit i věci jako zpožděná auta atd. 

Tvá náplň práce by se dalo shrnout následovně: 

• Zpracovávat mailovou frontu požadavků týkajících se dopravy – řešit tyto požadavky, 
případně je směrovat dále dle nastavených kompetenci na kolegy v rámci společnosti 

• Komunikovat v rámci společnosti (call centrum, sklad, back office tým dopravy) 
• Řešit vzniklé problémy a nesrovnalosti – zpožděna auta, předávání informací 
• Připravovat reporty za svěřenou oblast 
• Zajišťovat související administrativu – zadávání dat do systému, e-mailová 

komunikace, řešení ad-hoc požadavků 
 

Jaké znalosti/dovednosti se vám budou hodit? 
 

• Nadšení pro logistiku a ambice se v této oblasti realizovat 
• Proaktivní přístup a chuť se učit od zkušenějších kolegů 
• Schopnost a ochotu věci řešit a navrhovat řešení i samostatně – nečekat, až Ti šéf 

poradí, jak něco udělat, ale až poznáš, o čem práce u nás je, aktivně přicházet s 
nápady a zapojovat se 

• Měla/a bys být dynamická osobnost, která čas od času zvládne několik požadavků v 
jeden moment (není to tak u nás každý den, ale v sezóně můžeme slíbit i toto) 

• Zkušenost s administrativou a komunikaci s ostatními (jedná se především o interní 
komunikaci, komunikace se zákazníkem pouze minimálně) 

• Znalost práce s PC (MS office, hlavně Excel) na uživatelské úrovni – bez toho se u 
nás určitě neobejdeš 

• Pokud zvládneš čas od času mail nebo telefon v angličtině, určitě se Ti to bude hodit, 
ale není to podmínkou 
 

Proč do toho jít s námi? 
 

• Mladý kolektiv, přátelské a neformální prostředí, ochota si vzájemně vyjít vstříc 
• Možnost dalšího vzdělávání a profesního růstu 
• Stále se rozvíjející společnost procházející trvalým vývojem a snahou o zdokonalení 

systémů zejména směrem k zákazníkům 
• Otevřené dveře i pro absolventy 
 
 
 



Krom toho u nás najdeš i další benefity jako: 
 
• 30 dnů volna (20 dnů dovolené, 5 Relax Days, 3 sick days, Den Dobrovolnictví) a k 

tomu ještě volno na ošetřování člena rodiny. 
• Hned od prvního dne můžete využívat VIP cenový program na našem e-shopu Mall.cz 
• Chcete si splnit svůj tvůrčí nebo cestovatelský sen? Není problém, už po roce můžete 

čerpat sabbatical leave, tedy až měsíc volna navíc. A po dvou letech už máte nárok na 
dokonce 2 měsíce volna!  

• Záleží na zdraví našich zaměstnanců, nabízíme kartu MultiSport za zvýhodněnou 
cenu, program Cafeterie, a také pořádáme Dny zdraví. 

• Měsíční příspěvek na penzijní připojištění. 
• Narodilo se Vám dítě či chcete doprovodit svou ratolest do první třídy? Ve všem Vás 

podpoříme! 
• Vážíme si našich zaměstnanců, a tak Vás nemine odměna za odpracované roky. 

 
Místo výkonu práce: Poděbradská 771, Jirny  
 
Možnost nástupu: ihned nebo dle domluvy  
 

V případě, že Vás pozice zaujala neváhejte poslat svůj životopis a pár slov o sobě na email: 

karolina.lindova@mallgroup.com  

mailto:karolina.lindova@mallgroup.com

